SIFO har pa uppdrag av Trygghetsfonden TSL utfort en
intervjuundersokning bland kontaktpersoner pa foretag och fack i
foretag som erhallit omstallningsstod.

Intervjumetod: telefonintervjuer.

Undersékningen har utforts under 1 sep — 10 dec 2008.

Antal intervjuer: Totalt 500 genomférda intervjuer fordelade pa 250
foretagsrepresentanter och 250 fackliga representanter

Svarsfrekvens: 81 procent (fack 84%, foretag 78%)
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Hur bra eller daligt tycker du att du kdanner till Trygghetsfonden TSLs
omstallningsstod?
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Vilken ar din allmanna installning till Trygghetsfonden TSLs
omstallningsstod?
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Vem hade det avgorande inflytandet vid valet av leverantor nar det gallde

omstallningsstodet?
(Flera val mojliga)
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Vilket betyg ger du den/de personer du hade kontakt med hos leverantoren
av omstallningsstodet nar det galler kompetens och kunnighet?
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Vilket betyg ger du den/de personer du hade kontakt med hos leverantoren
nar det galler tillganglighet, latt att komma i kontakt med?
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