









April  2010

Enligt avtal om omställningsförsäkring mellan Svenskt Näringsliv och LO ska kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsfonden TSL (”TSL”) finansiera omställningsprogram som en arbetsgivare och en lokal fackförening väljer att genomföra för medarbetare som blir uppsagda på 
grund av arbetsbrist (nedan kallad ”Deltagare(n)”). 
Omställningsprogram finansierade av TSL syftar ytterst till att hjälpa Deltagare att snarast finna en ny anställning eller starta egen verksamhet. Leverantören förbinder sig att på ett professionellt sätt stödja Deltagare utifrån deras behov och förutsättningar för att nå detta mål. Relationen mellan TSL och Leverantören rörande omställningsprogram generellt regleras av ett separat samarbetsavtal dem emellan (”Samarbetsavtalet”) . Av Samarbetsavtalet framgår att uppdragsavtal om genomförande av enskilda omställningsprogram (”Omställningsprogram”) ska tecknas mellan Beställaren och Leverantören. 
Mellan 
Firma:__________________________________________

organisationsnummer : ___________________________            
med adress:_____________________________________________________________________________________                                          (nedan kallat ”Beställaren”) 
och

Firma:__________________________________________

organisationsnummer : ___________________________            

med adress:_____________________________________________________________________________________                                          (nedan kallat ”Leverantören”)
har mot denna bakgrund träffats följande 
Uppdragsavtal för Omställningsprogram
1. Uppdragsavtalets omfattning och tid

Leverantören åtar sig att i samarbete med Beställaren utforma och genomföra omställningsprogram 
för i Bilaga 1 angivna Deltagare (”Omställningsprogram(met)”). Omställningsprogrammet ska (a)
utformas efter Deltagarnas enskilda behov samt (b) genomföras under den avtalstid och på det sätt 
som närmare anges nedan och i Bilaga 1.
2. Besked om deltagande och Startdatum

Vid det första individuella mötet ska Leverantören för Deltagaren tydligt redovisa vad ett 
deltagande i ett av TSL finansierat omställningsprogram innebär.  Leverantören ska därefter 
inhämta besked från Deltagaren om hon/han vill påbörja Omställningsprogrammet. Om Deltagaren 
väljer att påbörja detta, räknas det andra individuella mötet som startdatum 
(”Startdatum(et)”).
3
Ersättning och fakturering

3.1
Leverantören bekräftar att denne har ett gällande Samarbetsavtal med TSL. Beställaren har sökt
(eller avser att söka) bidrag för omställningsstöd från TSL för att kunna finansiera de tjänster som 
Leverantören utför under detta Uppdragsavtal. Leverantören åtar sig därför att säkerställa att 
Omställningsprogrammet innehåller de komponenter och i övrigt utformas i enlighet med de 
närmare kriterier som erfordras för att uppfylla de mål, intentioner och villkor som TSL vid 
var tid kräver för att Beställaren ska erhålla bidrag för omställningsstöd från TSL. 
3.2
Leverantören får en total ersättning per Deltagare från Beställaren med det belopp som TSL från tid 
till annan fastställt. Detta ersättningsbelopp framgår av TSL:s hemsida www.tsl.se. 
3.3
Beställaren har rätt att begära att ersättningen för Omställningsprogrammet ska erläggas i ett antal 
delbetalningar. Om inte annat uttryckligen anges i Bilaga 1, ska Leverantören fakturera (a) 50 
procent av ersättningen för Omställningsprogrammet i förskott tidigast när Startdatum är angivet i 
TSL-systemet och (b) resterande 50 procent av ersättningen när mer än halva Omställnings-
programmet är genomfört.
3.4
All betalning som erläggs av Beställaren till Leverantören för Omställningsprogram innan ett
program är färdiglevererat är att betrakta som förskottsbetalning.  
4.
Särskild regel vid återanställning

Om Deltagare blir återanställd av Beställaren före det att Omställningsprogrammet har pågått 
under två månader efter Startdatum, har Leverantören inte rätt att fakturera de avslutande 50 
procenten enligt punkt 3.3 (b). Om Deltagare skulle bli återanställd av Beställaren efter det att 
Leverantören har arbetat två månader eller mer efter Startdatum, har Leverantören rätt att fakturera 
de avslutande 50 procenten enligt punkt 3.3. 
5.
Rapportering


Leverantören ska hålla beställaren informerad  om Omställningsprograms genomförande och 
utfall.  
6.
Behandling av personuppgifter


Leverantören kommer genom detta Uppdragsavtal att behandla personuppgifter avseende 
Deltagare.. För de personuppgifter Leverantören behandlar är Leverantören att betrakta som 
personuppgiftsansvarig enligt personuppgiftslagen (1998:204).  Leverantörens behandling av 
Deltagares personuppgifter ska ske i enlighet med tillämplig lagstiftning.
7. 
Sekretess och behandling av information om Deltagare

Parterna förbinder sig att inte för utomstående avslöja företagshemligheter, annan information av 
känslig karaktär eller information som kan åsamka den andra parten skada som kommit till endera 
partens kännedom genom detta Uppdragsavtal och som inte är allmänt känd. Leverantören 
förbinder sig också att inte avslöja känslig information om tredje part i förhållande till detta 
Uppdragsavtal oavsett om det avser Beställaren, den fackliga organisationen eller Deltagare. 
Sekretesskraven enligt ovan gäller även efter Uppdragsavtalets upphörande till dess att 
informationen blivit offentlig på annat sätt än genom brott mot denna bestämmelse.  
9. 
Skadestånd


Leverantören svarar för direkt skada som denne vållat Beställaren genom fel eller 
försummelse. Beställaren ska dock först ha gett Leverantören möjlighet att åtgärda skadan. 
Leverantören svarar i förhållande till Beställaren för skadestånd som Beställaren, på grund av 
vållande hos Leverantören eller personal som denne svarar för, kan komma att förpliktigas utge till 
tredje man. Vid utebliven eller försenat åtagande av Leverantören i enlighet med av parterna 
överenskommen tidsplan ska Leverantören till Beställaren utge ett vite om 500 kr per Deltagare som 
påverkas av förseningen och dag som förseningen pågår, dock max 5 000 kr per Deltagare. Krav ska 
framställas inom 30 dagar från det att Beställaren fått kännedom om de omständigheter som 
berättigar till ersättning.

10.
Hävning


Vardera parten har rätt att häva detta Uppdragsavtal med omedelbar verkan om:


(a) den andra parten åsidosätter sina skyldigheter enligt detta Uppdragsavtal och inte vidtar rättelse, där så är möjligt, inom femton (15) dagar efter skriftlig underrättelse från den andra parten; eller


(b) den andra parten försätts i konkurs, ställer in sina betalningar, inleder företagsrekonstruktionsförfarande, upptar ackordsförhandling, träder i likvidation eller eljest kan anses ha kommit på obestånd.
11.
Tvist


Tvist angående tolkning och tillämpning av detta Uppdragsavtal och därmed sammanhängande 
frågor ska i första hand lösas genom förhandling mellan Beställaren och Leverantören. Om denna 
inte leder till en lösning, ska frågan avgöras av skiljenämnd enligt lagen (1999:116) om 
skiljeförfarande.

______________________________

Detta Uppdragsavtal har upprättats i två (2) likalydande exemplar, varav parterna tagit var sitt. 
Plats: 






Plats:

Datum:






Datum:



Beställaren





Leverantören
_______________________________


_______________________________



Namnförtydligande:





Namnförtydligande:

_______________________________


_______________________________

Namnförtydligande:





Namnförtydligande:




Bilaga 1 till Uppdragsavtal

För det fall bestämmelse nedan skulle strida mot innehållet i Uppdragsavtalets avtalstext, ska avtalstexten äga företräde framför bilagetexten.
1.
Deltagare
[Fyll i eller använd underbilaga]
2.
Betalningsplan

[Fyll i eller använd underbilaga]
3.
Uppdrags och avtalstid 

[Fyll i eller använd underbilaga]

4.
Särskilda bestämmelser om utförande

[Fyll i eller använd underbilaga]
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